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OPALIS UND SYSTEM CENTER: EINE STARKE VERBINDUNG

Integriertes
physikalisches und
virtuelles Datacenter
Management

Microsoft? Automatisierung von

JH SyStem Center— systemub.ergreffend(?n Prozessen
: Best Practices fur Incident, Change
und Service Lifecycle Management

Vermeidung von Fehlern und
Verkirzung der Redaktionszeit durch
Automatisierung von Aufgaben —
uber Hersteller- und
Organisationsgrenzen hinweg

Integration von System Center mit

nicht-Microsoft Systemen fiir
Interoperabilitat im ganzen
Datacenter

. Orchestrierung von Aufgaben tber

Tiefe mehrere Systeme fiir konsistente,

Automatisierungs- dokumentierte und rechtskonforme
Expertise Aktivitaten



http://www.microsoft.com/systemcenter/en/us/default.aspx
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OPALIS IM UBERBLICK
Oplais leistet

Cloud * Orchestrierung

* Integration

 Automatisierung

von IT Prozessen

Die Vortelle:

EventMMortor

* Konsistente und wiederholbare IT
Aktivitaten

« Geringere Kosten flr Support und
Secur Betrieb

* Bessere Qualitat der
Serviceleistungen

Prozessunterstutztes Management
und Reporting
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OPALIS ANWENDUNGSBEISPIELE
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ABBILDUNG VON KOMPLEXEN FTP JOBS
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http://blogs.technet.com/blogfiles/opalis/WindowsLiveWriter/ActiveDirectoryPasswordResetPolicy_853F/image_2.png
http://blogs.technet.com/blogfiles/opalis/WindowsLiveWriter/WorkingwithFTP_C6CC/image_2.png
http://blogs.technet.com/blogfiles/opalis/WindowsLiveWriter/ActiveDirectoryUserOnboarding_C3DB/image_2.png
http://blogs.technet.com/blogfiles/opalis/WindowsLiveWriter/MSSQLServerDumpCopyLoad_BF97/clip_image016_2.png
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DIE EINFUHRUNG VON OPALIS: PLANB.S STUFENMODELL GARANTIERT
EINE SCHNELLE UND REIBUNGSLOSE EINFUHRUNG

4

| Optimize

‘ | Review OIS

R un infrastructure
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VAS Admin policies
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P| an Basisimplementie- Remote Service
rung Training Operator
OIS _ OIS erweiterte
InfrastrukturdESIQn |mp|ementierung
SiCherheitSkonzept Anbindung an RZ-
Betriebskonzept Betrieb
Entwicklungs- Training Basic 1/2
richtlinien Training Advanced 1/
Anforderungskonzept 2 .
olS- I °
Uberblicksworkshops 0 Pa ] Sm
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PLANB. HAT BEREITS SOLUTION PACKS FUR OPALIS ENTWICKELT

ﬁ Lync Test |

« OCS/Lync Integration

- Versendung von Instant Messages direkt

aus Opalis Workflows

- Send Instant Message o > @
- Monitar &lerk Gk receiver zet Presence

- Recelve Instant Message Fram SCOM

- Get Presence

- Receive Text File

- Send Text File

* Microsoft CRM Integration G

- Einbindung von Microsoft CRM 4.0:
Opportunities kbnnen aus einem Opalis
Workflow heraus erstellt und exportiert
werden

Monitor Folder Read Line ;Impnrt Daka:
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UNSERE SYSTEM CENTER OPALIS LEISTUNGEN IM UBERBLICK

Durchfihrung von Opalis Vision Scope Workshops
» Liefert die notwendigen Planungsgrundlagen flr eine Opalis Einfihrung
» Definition und Planung von Losungen basierend auf der Opalis Technologie

+ Erstellung der notwendigen Grundlagen fur die Projekt Initialisierung (Timeline, Aufwand, Risiko, ...)

Individuelle Workshops und Schulung

+ Auf Ihren Bedarf zugeschnittene Leistungen an lhrer Wunschlokation

Umsetzungs- und Migrationsprojekte

+ Umfassende Beratungs- und Implementierungsleistungen mit aktiver Einbindung des Kunden

Coaching

* Individuelles Coaching bei dem Kunden von unseren Erfahrungen profitieren

Projektleitung und Qualitatssicherung

» Transparente Projektsteuerung und Durchfiihrung der notwendigen QS Mafinahmen

Entwicklungsleistungen

* Erganzung der Standardsoftware und Entwicklung notwendigen Schnittstellen / Integrationen
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UNSERE ERFAHRUNGEN = IHRE VORTEILE

Best Practices und Know-how-Transfer

Praxisbewahrte Templates optimieren Einfihrungsprozess und sparen Zeit.
Profi-Wissen von den Besten

Consultants eines Microsoft Gold Certified Partners mit am Markt etabliertem Ansehen.
Integration
- Wir arbeiten und denken plattform- und tooltbergreifend.

Kosteneinsparung

Effizienzsteigerung durch Automatisierung und Optimierung lhrer Administration.
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PLANB.: GANZ IN IHRER NAHE

MATTHIAS REITH
MANAGING CONSULTANT
PRACTICE LEAD SYSTEM CENTER

TEL.: +49 (0) 7361 55621-0

MOBIL: +49 (0) 151 52 602 837

FAX.: +49 (0) 7361 55621-20

MAIL: MATTHIAS.REITH@PLAN-B-GMBH.COM

WEB: WWW.PLAN-B-GMBH.COM

PLANB. GMBH GESCHAFTSSTELLE

(HAUPTSITZ AALEN) KOLN

Kocherstr. 15 Holzmarkt 2
(Microsoft Campus,
Nordturm)

D-73460 Huttlingen D-50676 Koln
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Hannover
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Frankfurt
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GESCHAFTSSTELLE
MUNCHEN
Neuhofweg 5
(Microsoft Campus,
Gebaude P)

L]
Stuttgart

D-85716 UnterschleiRheim

ma' g\fomtione\:rorker Solutions
usiness Intelligence
GOLD CERTIFIED Data Management Solutions
Partner Advanced Infrastructure Solutions
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